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1. Introducere

Acest manual a fost realizat pentru a va informa pe dvs., angajat nou sau existent, despre metodele si
despre regulile noastre de munca de la GOODMORNING. Scopul acestor metode si reguli de munca
este de a ne asigura ca toate partile implicate se pot bucura de un mediu de munca optim, oferindu-
va in acelasi timp oportunitatea de a va dezvolta in societatea olandeza si de a performa cat mai bine
pentru clientii nostri. Odata cu publicarea acestei versiuni a manualului, toate versiunile anterioare
devin invalide.

Pentru Goodmorning se aplica contractul colectiv de munc[ (CCM) al asociatiei ABU. Atunci cand
incepeti sa lucrati pentru un client, salariul dvs. se bazeaza pe grilele de salarizare ale clientului.

n "uitzendovereekomst" (contractul de detalare de personal) veti gési sporurile aplicabile. Societatea
Goodmorning este o organizatie certificata pentru SNA, SNF si NEN 4400.

Va dorim mult noroc si speram sa va bucurati de munca si de sederea in Tarile de Jos.

Echipa GOODMORNING

2. Procedura de sosire pentru toata lumea

2.1.  nainte sa vii in Tarile de Jos

- Asigura-te ca ai luat legatura cu biroul de Recrutare si Selectie din tara ta

- Datele precum adresa de e-mail, numarul de telefon si numarul contului bancar au fost verificate
- A fost confirmat ca poti veni in Tarile de Jos

2.2. Sosirea

Noii angajati sunt intdmpinati in weekend la Stella Maris, tel +31(0)167-526526), unde puteti suna in
cazul in care se intampla ceva in timpul calatoriei si nu veti putea ajunge la destinatie la timp.

n functie de locul in care lucrati, este posibil sa fiti mutat intr-o locatie cu unititi de cazare mai
aproape de locul de munca in timpul weekend-ului sau luni. Prezentarea la Stella Maris va avea loc
luni. Daca nu mai locuiti la Stella Maris, puteti viziona videoclipul introductiv pe aplicatia Plan4Flex.
Daca aveti intrebari, le puteti adresa prin intermediul aplicatiei Plan4Flex, la rubrica My
correspondence (Corespondenta mea).

Daca te intorci din concediu sau ai lucrat anterior la Goodmorning, trebuie sa ajungi in weekend si sa
informezi Recruitment NL despre locul si momentul in care vei sosi (fie la Stella Maris, fie intr-o alta
locatie).

3. BSN (Cod personal asigurari sociale)

n prima s3ptdman3, obiectivul este s3 vi asigurati ca obtineti BSN. Veti fi informat despre acest lucru
de catre coordonatorul de suport.

- trebuie sa va prezentati in persoang;

- trebuie sa aduceti un act de identitate valabil.

Tn cazul in care platim salariile fara BSN, suntem obligati sd aplicdm o ratd de impozitare de 52%.

4. Salariu/Avans
n fiecare vineri se plitesc orele din siptdmana precedenta. Astfel, de exemplu, in sdptdimana 15 vi se
platesc orele din sdptamana 14.
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Salariul va fi platit in EUR in contul dvs. bancar care accepta transferul de euro. Platile Tn conturi
bancare din strainatate dureaza mai mult si se pot face cu intarziere. Puteti gasi fisele de salariu in
aplicatia P4F, in sectiunea ‘My Documents’ (Documentele mele). Observatiile fatd de fisa de salariu
(de exemplu, orele incorecte) trebuie raportate Tn termen de 4 saptamani.

5. La locul de munca

Regulile de siguranta ale companiei in care lucrati va vor fi comunicate in prealabil. Cititi-le cu atentie
fnainte de a incepe. Acestea pot fi postate in sectiunea ‘My Documents’ (Documentele mele) si va
trebui sa le semnati pentru ca noi sa stim ca le-ati citit. Va recomandam sa purtati ghete de protectie
din clasa S3 in timpul lucrului. Daca nu detineti aceste ghete de protectie S3, societatea
GOODMORNING vi le va pune la dispozitie in mod gratuit. in cazul in care unul dintre clientii nostri
solicita orice alt echipament de protectie personala, acesta va va fi pus la dispozitie de catre clientul
in cauza. De asemenea, va recomandam cu tarie sa purtati intotdeauna pantaloni lungi in timpul
lucrului. Ne asteptam sa fiti prezent cu 15 minute Thainte. Compania a incheiat acorduri cu privire la
orele de pauza si la ora de incheiere a activitatii dvs. Nu va puteti abate de la acestea. Puteti pleca de
la locul de munca doar daca prezentati din timp un motiv intemeiat pentru aceasta.

Atunci cand nu sunteti la serviciu, trebuie sa puteti fi contactat telefonic de GOODMORNING intre
orele 06:00 si 10:00 si intre orele 17:00 si 20:00 in fiecare zi, astfel incat intermediarul sau
coordonatorul de suport sa va poata contacta in caz de nevoie. Asigurati-va ca GOODMORNING are
intotdeauna numarul dvs. de telefon corect. In cazul in care numarul dvs. de telefon se schimb3, v
rugam sa raportati acest lucru prin intermediul Plan4Flex APP.

Este strict interzis sa va aflati sub influenta alcoolului si/sau a drogurilor in timpul deplasarii la locul
de muncag, in timpul serviciului si/sau in timpul pauzelor. De asemenea, este interzis sa aveti in
posesie alcool si/sau droguri in timpul serviciului. Tn cazul in care incélcati aceste reguli, se vor lua
masurile corespunzatoare, inclusiv, eventual, concedierea imediata.

Principalele reguli de munca:

n calitate de angajat, sunteti obligat s3 respectati regulile si codul de conduit3 atat al clientului, cat si

al GOODMORNING:

- Trebuie sa va puteti identifica intotdeauna la locul de munca;

- Trebuie sa purtati intotdeauna ghete de lucru si sa respectati normele de siguranta atat ale
clientului, cat si ale GOODMORNING;

- Tncazul in care clientul va pune la dispozitie echipament de protectie personal3, trebuie s 1l
utilizati;

- Este strict interzis consumul de alcool si/sau de droguri, sau sa va aflati sub influenta acestora;

- Trebuie sa anuntati imbolndvirea la timp si in conformitate cu procedura relevants;

- Refuzul de a lucra fara un motiv intemeiat nu este permis;

- Trebuie sa respectati intotdeauna procedurile de solicitare a timpului liber, de sosire si de
plecare;

- Trebuie sa va prezentati la serviciu la timp. Absenta, intarzierea sau plecarea fara a solicita
permisiunea si/sau fara un motiv valabil nu sunt permise;

- Tn cazul in care aveti intrebari si/sau incertitudini cu privire la munc3, trebuie s va contactati

imediat supervizorul din cadrul organizatiei clientului.
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6. Pensia

Fiecare lucrator temporar in varsta de 18 ani sau peste care lucreaza la GOODMORNING este
inregistrat automat la fondul de pensii STiPP PLUS pentru sectorul de munca temporara. Participarea
la sistemul de pensii este obligatorie. GOODMORNING plateste 2/3 (8%) din contributia totald a
primei, iar dvs. platiti 1/3 (4%) din prima. Aceasta parte este retinuta din salariul dvs. Sistemul de
pensii de la StiPP este un sistem de contributii definite. Acest lucru Tnseamna ca va acumulati un
capital de pensie. Acesti bani sunt investiti. Banii investiti si rezultatul investitiei formeaza impreuna
capitalul de pensie. Cand va pensionati, acest capital este transformat intr-un beneficiu de pensie pe
tot parcursul vietii.

Puteti sa va conectati prin intermediul DigD pe site-ul https://www.stippensioen.nl/#werknemer si sa
va modificati datele personale. Cand ajungeti la varsta de pensionare din Tarile de Jos, este
important ca datele dvs. personale sa fie actualizate pentru ca StiPP sa va poata plati pensia
acumulata.

7. Ce trebuie sa faceti atunci cand sunteti bolnav?

Daca sunteti bolnav, va rugam sa ne anuntati cu o seara Tnhainte sau cu cel putin o ora inainte de
inceperea lucrului. Tn acest scop, sunati-l pe intermediarul dvs. sau anuntati-I pe unul dintre
coordonatorii nostri Flex. Daca sunteti bolnava pentru ca sunteti insarcinata sau ati suferit un
accident de munca, trebuie sa ne anuntati, de asemenea, prin telefon. Dupa ce ati anuntat pentru
prima data ca sunteti bolnav, va rugam sa ne sunati in fiecare zi, Tnainte de ora 18:00, pentru a ne
informa cu privire la modul in care evolueaza recuperarea dvs. Dacad nu anuntati la timp ca sunteti
bolnav, prima zi de absenta va fi considerata concediu fara plata. A doua zi de absenta va fi apoi
prima dvs. zi de concediu medical. Prima zi de boala este o zi de asteptare. Nu trebuie sa va platim
salariul pentru o zi de asteptare. Puteti beneficia de o zi de asteptare cel mult o data la 4 saptamani.

Va rugam sa furnizati urmatoarele informatii:
- Numele dvs. si numarul de angajat;
- Cat timp va asteptati sa fiti absent;
- Compania pentru care lucrati in prezent.

Cat timp sunteti in concediu medical, trebuie sa puteti fi contactat de catre personalul nostru, astfel
Tncat sd putem lua legdtura cu dvs. in fiecare zi pentru a discuta despre evolutia dvs. In cazul in care
exista indoieli cu privire la recuperarea dvs., va trebui sa consultati un medic. Personalul nostru va
poate aranja aceasta programare la medic. Noi respectam legea privind protec’ia muncii
(Poortwachter) pentru cazurile de imbolnavire.

Sunteti obligat sa faceti urmatoarele:

- Sa aveti grija de dvs. pentru a va putea recupera

- Dupa cateva saptamani de boala, veti fi chemat la medicul de medicina muncii.
- Sunteti obligat sa respectati acordurile

- Medicul companiei va evalueaza boala si va indica optiunile de recuperare

- Colaborati in ceea ce priveste modurile de recuperare
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8. Concedii
8.1 Sarbatori legale

Conditiile pentru a beneficia de un concediu platit (de luni pana vineri) in conformitate cu contractul
colectiv de munca sunt:

- daca angajatul a lucrat de cel putin sapte ori in ziua respectiva a saptamanii intr-o perioada de
treisprezece saptamani consecutive imediat Thainte de ziua respectiva.

- pentru noii angajati care nu au lucrat inca treisprezece saptamani consecutive, dar care au lucrat
mai mult de jumatate din numarul de sdptamani ale angajatului in ziua respectiva

8.2 Procedura privind concediul

Acumularea concediului dvs. legal (ore de concediu) se face saptamanal si puteti vedea pe fisa de
salariu cate ore de concediu legal aveti. Daca nu sunteti disponibil pentru a lucra si nu ati lucrat 38 de
ore, trebuie sa va luati concediu legal (ore de concediu). Puteti solicita concediu de odihna prin
intermediul aplicatiei Plan4Flex, la rubrica My absences (Absentele mele).

intelegerea este c& trebuie sa solicitati concediul cu cel putin 2 sdptdmani in avans. incercati sa tineti
cont de acest lucru. Daca doriti sa va rezervati camera, trebuie sa faceti acest lucru prin intermediul
aplicatiei de corespondents, la tipul de mesaj Planning (Planificare).

Daca doriti sa plecati in concediu pentru mai mult de 4 saptamani sau sa va intoarceti in tara de
resedinta, discutati acest lucru cu agentul dvs. Daca nu ati acumulat suficiente ore de concediu,
puteti solicita ore de concediu fara plata. Daca nu puteti lucra pentru o perioada mai lunga, trebuie
sa va dati demisia.

Trebuie s raportezi recrutdrii NL cu o sdptdmana fnainte de a dori s te intorci din vacantd. Tn urma
unei consultari, vei fi plasat acolo unde exista locuri de munca disponibile. Acest lucru poate include
si 0 alta locatie de munca.8.3 Concediul anual

Orice concediu anual in plus fata de dreptul legal va fi platit pe saptamana.
9. Rezilierea contractului de munca

Daca doriti sa reziliati contractul de munca, trebuie sa ne anuntati cu mult timp inainte. Perioada de
preaviz care se aplica poate varia intre 7 si 28 de zile calendaristice, in conformitate cu Contractul
colectivde munca al ABU. Daca aveti un contract cu obligatia de a lucra, nu putem sa va acordam
intotdeauna o perioadad mai lunga de concediu. Daca nu sunteti disponibil pentru o perioada mai
lunga de timp, puteti demisiona dupa ce ati beneficiat de orele de concediu.

Puteti indica prin intermediul aplicatiei de corespondenta ca doriti sa reziliati contractul de munca.
Se va pregati pentru dvs. un document ODV in aplicatia Plan4Flex. Aici puteti indica de la ce data
doriti sa reziliati contractul. Dupa semnare, vom notifica acest lucru la nivel intern.

10. Autoturism
10.1 Conducerea autoturismului propriu in Tarile de Jos

Daca veniti in Tarile de Jos din tara dvs. de origine cu propriul autovehicul, trebuie sa anuntati in
prealabil biroul de intemediere personal. Unitatile de cazare ale GOODMORNING Facility BV au la
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dispozitie doar un numar limitat de locuri de parcare. Nu este permisa parcarea in zonele rezidentiale
din jurul acestor locatii. GOODMORNING doreste sa evite pe cat posibil orice inconvenient pentru
zonele din imprejurimea imediata, dar dvs. riscati, de asemenea, sa vi se aplice o amenda de parcare
si/sau sa vi se ridice autoturismul. GOODMORNING nu este raspunzatoare pentru daunele produse
vehiculelor parcate in incinta sa sau in vecindtatea propriettilor sale. in anumite cazuri, va trebui s&
plititi taxa de drum in T&rile de Jos si s& asigurati masina in Tarile de Jos. in plus, este posibil s fie
necesara plata impozitului pentru autovehicule si motociclete personale. Aceasta este
responsabilitatea dvs.

10.2 Transport Goodmorning

n cazul in care locuiti intr-o unitate de cazare administratd de LPC Facility, transportul citre locul de
munca va fi, de asemenea, asigurat de catre noi. Tipul de transport pus la dispozitie depinde de
distanta fata de locul de munca.

La Goodmorning, exista reguli stricte privind mijlocul de transport in functie de distanta dintre
domiciliu si locul de munca, dupa cum urmeaza:

Distanta domiciliu - loc de munca Mijloc de transport
0-10 km Bicicleta

10-15 km Bicicleta electrica
Mai mult de 15 km Autoturism

Desigur, nu sunteti obligat(a) sa utilizati transportul oferit de GOODMORNING.

Tn situatia Tn care utilizati un autoturism si clientul nu deconteaz cheltuielile de transport, se va
retine suma de 3 EUR pe zi, cu un plafon maxim de 15 EUR pe saptamana.
Daca sunteti conducatorul autoturismului, nu vi se vor percepe costuri pentru transport.

Informatiile privind programul de transport sunt disponibile la locul de cazare. Pentru orice intrebari
suplimentare, va rugam sa contactati Coordonatorul de Suport.

10.3 Sofer la Goodmorning

Daca ati informat unul dintre birourile noastre de recrutare ca detineti un permis de conducere
valabil si doriti sa utilizati transportul oferit de GOODMORNING, din acel moment veti fi considerat(a)
un potential sofer.

Dupa semnarea contractului, veti fi responsabil(3) pentru autoturismul pe care il preluati.

Tn momentul in care vi se atribuie o masin3, alti colegi vor célatori adesea impreund cu
dumneavoastra. Vi se va solicita sa preluati pasagerii dintr-un singur punct de intalnire.

Amentzile de circulatie vor fi retinute din salariul soferului. Soferul este responsabil pentru plata
amenzilor de circulatie.

10.3.1 Cardul de combustibil

in calitate de sofer, veti primi un card de combustibil. Cu acest card de combustibil, puteti alimenta o
cantitate limitata de combustibil in fiecare saptamana la o statie de benzina fara personal. Prin
urmare, realimentarea cu combustibil de-a lungul autostrazii NU este posibild. Tn fiecare autoturism
exista instructiuni complete privind modul de utilizare a cardului de combustibil.
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10.3.2 Utilizarea in scop personal a masinii alocate

Orice deplasare neasteptatd sau ocolire cauzata de motive legate de munca (de exemplu: lucrari
rutiere, accidente etc.) trebuie raportata coordonatorului de suport saptamanal.
Pentru daune exista o fransiza de 150,00 EUR.

Este permis sa conduceti pana la 9 kilometri pe saptamana cu masina alocata, in scop personal.
Pentru fiecare kilometru suplimentar condus peste aceasta limita, vi se va percepe 0,50 EUR pe
kilometru, suma care va fi retinuta din salariul net.

Distanta parcursa este monitorizata printr-o asa-numita cutie neagra (,,black box”), montata standard
in toate masinile. Cutia neagra ne permite, de asemenea, sa monitorizam comportamentul
dumneavoastra la volan.

Daca depasiti limita de 9 kilometri pe saptamana, va trebui sa retinem un impozit suplimentar
(Bijtelling auto).

Veti plati impozit pentru 25% din valoarea de achizitie a masinii. Acest lucru se numeste adaugare
auto (,,car addition”).

De exemplu, pe fluturasul de salariu veti vedea un cuantum de 71,85 EUR in a doua coloana. Veti
plati impozit doar pentru aceasta suma.

Daca pe parcursul anului calendaristic conduceti in scop privat, in medie, mai putin de 9 km pe
saptamana, adaugarea auto va fi corectata la finalul anului.

10.4 Biciclete

inchiriati bicicletd de la Goodmorning pentru deplasarea la munca.

Chiria este de 0,00 EUR.

Angajatul care inchiriaza bicicleta este pe deplin responsabil pentru articol.

Daca exista daune sau piese care trebuie Tnlocuite la returnare, costurile vor fi facturate.

Se percepe o garantie pentru bicicleta.

Garantia este: 100,= EUR pentru o bicicleta de oras, 150,= EUR pentru o bicicleta cu viteze si 350,=
EUR pentru o bicicleta electrica.

Garantia nu va fi colectata, ci va fi utilizata ulterior doar daca apar costuri pentru inlocuirea pieselor
la returnarea bicicletei.

Chiriasul poate conduce si utiliza bicicleta si in scop personal.

Este responsabilitatea GOODMORNING sa adauge si sa plateasca suma aferenta utilizarii private a
bicicletei.

Este interzis sa puneti bicicleta la dispozitia tertilor.

Amentzile de circulatie vor fi retinute din salariul chiriasului.
Chiriasul este responsabil pentru plata amenzilor de circulatie.

Distanta domiciliu - loc de munca Mijloc de transport

0-10 km Bicicleta

10-1 . -
0-15 km Bicicleta electrica




éGOODMORNING Manualul lucratorilor

Proud member of LPC €€ temporari

2024-07

11. Asistenta medicala
11.1 Asigurare de sanatate

Toti cei care lucreaza sau locuiesc in Tarile de Jos trebuie sa aiba o asigurare de sanatate. Acest lucru
este valabil si pentru dvs. Asigurarea de sanatate de baza acopera costurile vizitelor la medicul de
familie, ale vizitelor la medicul specialist, ale medicamentelor prescrise si ale spitalizarii. Atunci cand
optati pentru asigurarea de sanatate incheiata de GOODMORNING, sunteti asigurat pentru deces si
repatriere (transportul persoanei decedate in tara de origine).

Exista trei optiuni:

1. Incheiati o asigurare privata de sdnitate si ne prezentati dovada aferents;

2. Asigurarea Holland Zorg. Prima este de 38,01€ pe saptamana in 2025, iar dvs. nu veti avea nicio
fransiza;

3. Asigurarea Zorg en Zekerheid. Prima este de 31,02€ pe saptamana in 2025, iar dvs. nu veti avea
nicio fransiza.

Prima va fi dedusa din salariul dvs. net in fiecare saptamana. Aceasta prima acopera, de asemenea,
fransiza (legald).

GOODMORNING se va ocupa de incheierea si renuntarea la asigurarea de sanatate si se va ocupa de
plati.

n Tarile de Jos, sunteti obligat sd v& asigurati pentru asistentd medicald din momentul in care aveti o
asa-numita "componenta salariald", ceea ce inseamna ca prima de asigurare de sanatate nu va fi
dedusa doar daca locuiti si lucrati efectiv in Tarile de Jos, ci si atunci cand va aflati in concediu si
primiti concediu cu plata si/sau indemnizatie de concediu.

11.2 Indemnizatie de asistenta medicala

Indemnizatia de asistenta medicala reprezinta o compensatie pentru costurile de asistenta medicala
daca nu aveti un venit ridicat. Conditiile si cuantumul indemnizatiei de asistenta medicala sunt
stabilite anual de catre guvern. Puteti solicita indemnizatia de asistentd medicala prin intermediul
aplicatiilor Goodmorning. Prin intermediul aplicatiei de corespondenta puteti primi informatii despre
conditii si puteti solicita o autorizatie pentru a putea sa solicitdim indemnizatia de asistenta medicala
pentru dvs.

11.3 Asistenta acordatad de medicul de familie in Tarile de Jos

n T&rile de Jos existd un deficit de medici generalisti, ceea ce inseamnd c& cabinetele sunt pline.
Daca locuiti in Steenbergen (Stella Maris), Hoeven sau Etten-Leur, este disponibil doar cabinetul de
medicind generald Arene. Acesta utilizeaza o aplicatie Vedeti arene.nl

12. Discriminare, intimidare, hartuire, agresiune si violenta

Presiunea psihosociala la locul de munca (PSA): presiunea resimtita de angajati ca urmare a unor
comportamente nedorite, cum ar fi discriminarea, intimidarea, hartuirea, agresiunea si violenta la
locul de munca. Conducerea asigura un mediu de lucru sigur, in care angajatii sa simta ca primesc
sprijin la raportarea incidentelor din sfera PSA. Angajatii pot raporta acestea intermediarului lor si fl
pot contacta, de asemenea, pe consilierul confidential. in cazul unei incélciri a dispozitiilor
prezentului protocol, angajatorul are dreptul de a impune sanctiuni, in functie de gravitatea
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incalcarii, articolul 10 din regulamentul privind masurile disciplinare, in conformitate cu articolul
7:629 din Codul civil.

13. Politica privind alcoolul, drogurile si medicamentele

Este interzis consumul de alcool sau sa va aflati sub influenta alcoolului sau a altor stupefiante in
timpul serviciului. De asemenea, este interzis sa aveti in posesie alcool si droguri la locul de munca.
Este permisa utilizarea medicamentelor care pot afecta starea de constientd, cu conditia ca acestea
sa fie prescrise de un medic calificat. in cazul in care angajatii utilizeazd medicamente care pot afecta
starea de constienta, acestia trebuie sa raporteze imediat acest lucru managerului lor. Astfel se
garanteaza siguranta la locul de munci si calitatea muncii. in cazul unei incalcéri a dispozitiilor
prezentului protocol, angajatorul are dreptul de a impune sanctiuni, in functie de gravitatea
incalcarii, articolul 10 din regulamentul privind masurile disciplinare, in conformitate cu articolul
7:629 din Codul civil.

14. Consilier confidential

Goodmorning dispune de consilier confidential "Safety Net" (Plasd de sigurantd), 2 persoane fiind
numite in functia de consilier confidential. Astfel, angajatul are posibilitatea de a alege persoana pe
care o poate contacta. Poate face acest lucru prin e-mail la: vertrouwenscommissie@goodmorning.eu

Consilierul confidential actioneaza ca un grup consultativ pentru angajati si le ofera sprijin si sfaturi.
Consilierul confidential este acolo pentru a ajuta la solutionarea reclamatiilor si i asculta. De
asemenea, fi sfatuieste daca trebuie depusa o reclamatie sau nu sau daca trebuie sa aibe loc o
discutie cu autorul faptei pentru a solutiona problema.

15. Codul de conduita

Un cod de conduita reprezinta descrierea comportamentului dorit in interiorul companiei.

n acest cod de conduitd notdm modul in care ne asteptdm ca angajatii nostri s3 interactioneze cu
colegii, clientii, furnizorii, politica de acceptare in ceea ce priveste cadourile, preluarile si publicarea
de informatii. Tn plus, codul de conduitd contine reguli privind modul in care compania doreste s3 isi
trateze angajatii si care sunt asteptdrile in ceea ce priveste integritatea si conduita etica. Codul de
conduita complet poate fi gasit in documentul Protocols (Protocoale) la adresa www.goodmorning.nl

16. Reguli privind masurile disciplinare

Goodmorning B.V. poate impune o masura disciplinara unui angajat care:

a. actioneaza contrar contractului de munca si/sau normelor aplicabile in cadrul organizatiei, astfel
cum sunt prevazute in contractul de munca, in manualul angajatului si in codul de conduita;

b. actioneaza contrar legii;

c. comite o infractiune.

Goodmorning B.V. efectueaza o ancheta adecvata Thainte de a impune o masura disciplinara. Aceasta
include, Tn orice caz, realizarea unei audieri contradictorii (acolo unde este posibil).

Goodmorning B.V. poate — pe langa optiunile legale - sd impuna angajatului urmatoarele masuri
disciplinare:

a. Un avertisment scris.

b. Deducerea zilelor de concediu.

c. Neacordarea de bonusuri sau reducerea acestora.

d. Neacordarea unei mariri de salariu sau a unei promovari.
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e. Retrogradarea

f. Transferul

g. Suspendarea sau inactivarea
h. Concedierea imediata

17. Reglementarile privind informatorii

n cazul in care existd un abuz, o incélcare sau un risc de incélcare a unei dispozitii legale sau a
regulilor interne ale unui angajator sau un pericol pentru sanatatea publica, pentru siguranta
persoanelor, pentru mediul inconjurator sau pentru buna functionare a serviciului public sau a unei
companii ca urmare a unei actiuni necorespunzatoare sau unei neglijente, acest abuz poate fi
raportat. Puteti implica un consilier confidential in aceasta situatie. Reglementarile complete privind
informatorii pot fi gasite in documentul Protocols (Protocoale) la adresa www.goodmorning.nl

18. Declaratia de confidentialitate

La 25 mai 2018, a intrat Tn vigoare Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR). GDPR
contine reguli noi privind confidentialitatea avand ca obiectiv principal o mai buna protejare a
datelor personale. Pentru a ne conforma cu GDPR, am modificat Declaratia noastra de

confidentialitate.

Goodmorning prelucreaza datele dvs. cu caracter personal, de exemplu, pentru plata salariilor, dar si
pentru asigurarea de pensie si de invaliditate. Declaratia de confidentialitate actualizata descrie mai
detaliat modul in care prelucram datele dvs. cu caracter personal. Bineinteles, toate datele cu
caracter personal sunt in siguranta la noi. Declaratia noastra de confidentialitate poate fi gasita la

www.goodmorning.nl
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